


Depuis 1993,
naws mettons tout notre savaoir faire dans la réalisation de vos recueils d'informations
guantitatifs et qualltatifs.

. 5 . ~ Une équipe de chargés de terrain encadreée
CITall (ll_lﬂl 1tita I_ll avec méthode, rigueur et expérience par
des responsables de production

Pour la qualité des resultats de vos projets

Filote de vos questionnaires

Briefing des enguéteurs at superviseurs

Formations des enquéteurs

Un ancadrament axpdériments at adapté a chagqua terrain
Contrile aléatoire des questionnaires

Ecoute des enquéteurs

Une programmation interne de vos questionnaires et des
traitements de donnees.

Un éguipement performant pour optimiser vos temrains
100 stations CAPI

20 stations CAWI [Paris, Lille, Lyon, Bordaaux)

B0 PC pockets

24 stations CATI (dans nos locaux 8 Paris)

Un réseau dynamique et enthousiaste

B50 enquéteurs répartis sur la France antiéra

12 rasponsablas régionaux

60 engqueteurs spacialisés dans les terrains t&léphonigues
Line équipe de codificateurs

es Interventions

En salles, a domicile, en rue, sur point de vente, sur site, par téléphone.

Pour Tast produits, concepls, packaging
Pré af post test de communication
Satisfaction clientsle
Test clinique, pilote test




e e e~ Nous conjuguons experience, exigence
CIrralil [ll_L':th L'-:ll_fl et disponibilité pour la réalisation de vos

projets.

Une équipe spécialisée dans le recrutement.

Le recrutement de votre cible sur notre propre base de données informatisée,
renouvelée et mise a jour régulierement, sur listing client ou sur point de vente.

Animation et synthése de focus groupes

Un complexe de salles de groupes au centre de Paris,
climatisé, insonorisé fonctionnel et confortable pour
une prestation de qualité.

ﬁ salles de groupes dont 5 équipédes d'une glace sans tain,
toutes aves una connexion Internat haut débit.

Cuisine équipée avec réfrigérateurs, congélateurs et micro
ondes

Une équipe d'hites d'accusil professionnelle et & votre coute
pour une satisfaction totale de votre prestation.

Traduction simultanée avac enragistrament
et casque individuel pour le suivi du groupe

Service de visioconference

Transcripte en Anglais de vos projets

authenticité du terrain
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